RESOLUCAO NORMATIVA - RN N2 451, DE 06 DE MARCO DE 2020

Dispébe sobre os critérios para defini¢do do capital
regulatorio das operadoras de plano de
assisténcia a saude; revoga a RN n? 209, de 22 de
dezembro de 2009, e a IN n? 14, de 27 de
dezembro de 2007, da DIOPE; e altera a RN n° 85,
de 7 de dezembro de 2004, a RN n° 307, de 22 de
outubro de 2012, e a RN n°® 400, de 25 de
fevereiro de 2016.

[Anexos][Correlacf)es][Alteracées][Revogacbes][fndice]

A Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS, em vista do que dispdem o
inciso XLII do artigo 42 e o inciso II do artigo 10, ambos da Lei no 9.961, de 28 de janeiro de 2000; o
§ 22 do artigo 12 da Lei no 10.185, de 12 de fevereiro de 2001; e a alinea “a” do inciso II do art. 30
da Resolucao Regimental n? 1, de 17 de marco de 2017, em reuniao realizada em 04 de margo de
2020, adotou a seguinte Resolugao Normativa, e eu, Diretor-Presidente Substituto, determino sua
publicacgao.

CAPITULO I
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 12 Esta Resolucdao Normativa - RN dispoe sobre os critérios para definicao do capital regulatorio
das operadoras de plano de assisténcia a saude; revoga a RN n? 209, de 22 de dezembro de 2009, e
a Instrucao Normativa - IN n? 14, de 27 de dezembro de 2007, da Diretoria de Normas e Habilitacao
das Operadoras - DIOPE; e altera a RN n° 85, de 7 de dezembro de 2004, a RN n° 307, de 22 de
outubro de 2012, e a RN n° 400, de 25 de fevereiro de 2016.

Paragrafo tnico. O disposto nesta RN nao se aplica as autogestoes classificadas nas modalidades de
autogestao por departamento de recursos humanos ou de autogestao com mantenedor cujos riscos
sao integralmente garantidos pelo mantenedor.

Art. 22 Para efeitos desta RN, considera-se:

I - Capital Base (CB): regra de capital que define um montante fixo a ser observado a qualquer
tempo, em funcdao da modalidade, segmentagao e regiao de comercializagao, tal como disposto no
Anexo [;

IT - Margem de Solvéncia (MS): regra de capital que define um montante variavel a ser observado
em funcao do volume de contraprestagdes e eventos indenizaveis aferidos pela operadora;

III - Capital Baseado em Riscos (CBR): regra de capital que define montante variavel a ser
observado pela operadora em fungdo de fatores pré-determinados por modelo padrao estabelecido
pela ANS, compreendendo os principais riscos envolvidos nas atividades relacionadas a operacao de



planos privados de assisténcia a saude, quais sejam: o risco de subscrigao, o risco de crédito, o risco
de mercado, o risco legal e o risco operacional;

IV - Capital Regulatério (CR): limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve
observar, a qualquer tempo, em funcao das regras de capital requlamentadas nesta RN;

V - Risco de Subscrigao: medida de incerteza relacionada a uma situagdo econémica adversa que
contraria as expectativas da operadora no momento da elaboragao de sua politica de subscrigao
quanto as incertezas existentes na estimagdo das provisdes técnicas e relativas a precificagao;

VI - Risco de Crédito: medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma
operagao, ou de um emissor de divida, nao honrar, total ou parcialmente, seus compromissos
financeiros, ou de ter alterada sua classificagdo de risco de crédito;

VII - Risco de Mercado: medida de incerteza relacionada a exposicao a perdas decorrentes da
volatilidade dos precos de ativos, tais como cotacoes de acoes, taxas de juros, taxas cambiais, precos
de commodities e pregos de imdveis;

VIII - Risco Legal: medida de incerteza relacionada aos retornos de uma operadora por falta de um
completo embasamento legal de suas operacoes; é o risco de ndao-cumprimento de leis, regras,
regulamentacoes, acordos, praticas vigentes ou padroes éticos aplicaveis, considerando, inclusive, o
risco de que a natureza do produto/servico prestado possa tornar a operadora particularmente
vulneravel a litigios;

IX - Risco Operacional: medida de incerteza que compreende os demais riscos enfrentados pela
operadora relacionados aos procedimentos internos, tais como risco de perda resultante de
inadequagoes ou falhas em processos internos, pessoas e sistemas; e

X - Patriménio Liquido Ajustado (PLA): Patrimonio Liquido ou Social, apurado nas demonstracoes
financeiras da operadora, ajustado por efeitos econdémicos regulamentados nesta RN.

CAPITULO II
DAS DISPOSICOES GERAIS
Secao I
Do Capital Base

Art. 32 O CB deve ser calculado a partir da multiplicagdo do fator ‘K’ pelo capital de referéncia,
ambos obtidos no Anexo I.

§ 12 O capital de referéncia serd atualizado anualmente, tendo como referéncia a variacao do Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA.

§ 22 O periodo de referéncia para a aplicacao da atualizacdao sera a variagcao acumulada nos ultimos
12 (doze) meses, tomando-se por base o més de junho de cada ano.



§ 392 Os percentuais das atualizagoes e os correspondentes valores atualizados do capital de
referéncia serao divulgados no més de julho de cada ano no sitio institucional da ANS -
WWWw.ans.gov.br.

Art. 42 As pessoas juridicas que apresentarem pedido de autorizacao de funcionamento para atuar
no setor de salide suplementar deverao demonstrar que procederam a capitalizagdo em aplicacoes
financeiras de renda fixa de valor equivalente ou superior a 50% (cinquenta por cento) do CB.

Secao I1I

Da Margem de Solvéncia

Art. 52 A MS deve ser apurada mensalmente e corresponde ao maior montante entre os seguintes
valores:

a) 0,20 (zero virgula vinte) vezes a soma dos ultimos doze meses: de 100% (cem por cento) das
contraprestagoes/prémios na modalidade de prego preestabelecido, e de 50% (cinquenta por cento)
das contraprestagdes/prémios na modalidade de prego pds-estabelecido; ou

b) 0,33 (zero virgula trinta e trés) vezes a média anual dos ultimos 36 (trinta e seis) meses da soma
de: 100% (cem por cento) dos eventos/sinistros na modalidade de preco preestabelecido, e de 50%
(cinquenta por cento) dos eventos/sinistros na modalidade de preco pods-estabelecido.

§12 O disposto no caput se aplica as operadoras apos um ano da concessao de sua autorizacdo de
funcionamento, exceto quando a operadora ja possuir registro provisorio, situagao na qual se aplica
desde o inicio de suas operagoes.

§22 Caso a operadora nao tenha obtido registro provisério e possua autorizacao de funcionamento
concedida hd menos de 36 (trinta e seis) meses, a média anual de eventos/sinistros a que se refere a
alinea “b” devera ser calculada com base no seu periodo total de atividade desde o més de
concessao de autorizacao de funcionamento junto a ANS.

§3¢2 Para fins de cdalculo ou apuragao das féormulas constantes das alineas “a” e “b”, as
contraprestacoes/prémios e os eventos/sinistros na modalidade de preco preestabelecido devem ser
deduzidos, respectivamente, dos valores efetivamente pagos e recebidos de seguros ou resseguros,
que tenham como objeto o reembolso total ou parcial de despesas assistenciais apuradas pela
operadora no periodo considerado.

§42 As operadoras que, para atendimento aos beneficidarios vinculados a contratos de preco
preestabelecido, realizam operacoes de corresponsabilidade pela gestao de riscos, nos termos do
inciso I do art. 32 da RN n? 430, de 7 de dezembro de 2017, com remuneracao acordada com a
operadora prestadora em prego pos-estabelecido, deverao considerar o valor absoluto do montante
de contraprestacao de corresponsabilidade, registrado nas demonstracées economico-financeiras a
partir da publicacao desta RN, nos calculos previstos neste artigo, adicionando-o ao total de
contraprestacoes liquidas e de eventos do periodo.

Art. 62 O percentual ponderador de 50% (cinquenta por cento) das contraprestacdes/prémios e dos
eventos/sinistros em modalidade de preco pds-estabelecido, previstos respectivamente, nas alineas



“a” e “b” do art. 52, podera ser substituido pelo percentual de inadimpléncia médio verificado pela
operadora nos 12 (doze) meses anteriores a data de sua apuracao, limitados a, no minimo, 10% (dez
por cento), desde que autorizado pela DIOPE.

§19 Para fins da autorizacao de que trata o caput, as operadoras deverao encaminhar requerimento
préoprio acompanhado de estudo técnico e manifestacdao de auditor independente registrado no
Conselho Regional de Contabilidade - CRC - e na Comissao de Valores Mobilidrios - CVM,
assegurando a fidedignidade das informacodes utilizadas no estudo.

§22 Deve ser considerado, para fins do percentual médio de que trata o caput, o estudo de todos os
créditos a receber vencidos das operagoes em preco pos-estabelecido até 90 (noventa) dias.

Secao III

Do Capital Baseado em Riscos
Art. 72 O CBR deve ser apurado mensalmente.

§19. Em relagao ao risco de subscrigdo, deve ser utilizado o modelo padrao com dados da prépria
operadora e os fatores, regras de célculo e estrutura de dependéncia constantes do Anexo III.

§22 Os riscos de crédito, mercado, legal e operacional, bem como a estrutura de dependéncia entre
riscos, somente devem ser utilizados no célculo da CBR quando seus procedimentos de célculo
estiverem regulamentados pela ANS, conforme cronograma estipulado no art. 16.

Art. 82 O capital baseado em riscos a ser apurado pelas operadoras que optarem pela adogao do
modelo padrao referido no art. 72 e que demonstrarem o cumprimento dos requisitos referentes aos
processos de governanca, gestao de riscos e controles internos estabelecidos na RN n? 443, de 28 de
janeiro de 2019, e alteragdes posteriores, observara os fatores reduzidos constantes do Anexo III.

Secao IV

Do patrimonio liquido ajustado

Art. 92 O PLA da operadora deve ser apurado mensalmente a partir dos valores contabilizados como
Patrimonio Liquido ou Social, ajustado pelos seguintes efeitos economicos:

I - dedugao das participagdes diretas ou indiretas em outras operadoras de planos de assisténcia a
saude e em entidades financeiras, de seguros, resseguros e de previdéncia privada aberta ou
fechada sujeitas a supervisao de outros orgdos federais de supervisdo economica setorial;

IT - dedugao dos créditos tributdrios decorrentes de prejuizos fiscais de imposto de renda e bases
negativas de contribuicao social;

IIT - deducao das despesas diferidas;

IV - dedugao das despesas antecipadas; e



V - dedugao do ativo nao circulante intangivel.
CAPITULO III
DO CALCULO DO CAPITAL REGULATORIO
Secao I

Da suficiéncia do Patrimonio Liquido Ajustado em relacao ao capital
regulatorio

Art. 10. As operadoras deverao manter, a qualquer tempo, PLA equivalente ou superior ao capital
regulatorio.

Paragrafo unico. Eventual insuficiéncia do PLA podera ensejar a aplicacdao de medidas
administrativas previstas na regulamentacao vigente, conforme sua gravidade.

Secao II

Da apuracao do capital regulatorio até dezembro de 2022

Art. 11. O capital regulatério a ser observado pelas operadoras até dezembro de 2022 sera o maior
entre os seguintes valores:

I - o capital base, apurado conforme a Secao I do Capitulo II; ou
IT - a margem de solvéncia, apurada conforme a Secao II do Capitulo II.

§12 As autogestoes que, até 3 de julho de 2007, eram dispensadas da constituicao das garantias
financeiras proprias por estarem classificadas na modalidade de autogestdao patrocinadas junto a
ANS, conforme normas vigentes a época, poderdo, excepcionalmente até dezembro de 2023, apurar
a margem de solvéncia prevista no inciso II deste artigo, conforme escalonamento minimo previsto
no Anexo II.

§22 As autogestoes ndo enquadradas no §12; as operadoras dos segmentos primario, secundario,
proprio e misto que iniciaram suas operacdes antes de 3 de julho de 2007; e as operadoras do
segmento tercidrio que iniciaram suas operagoes antes de 19 de julho de 2001 poderao apurar a
margem de solvéncia prevista no inciso II deste artigo, conforme escalonamento minimo previsto no
Anexo II.

§39 As seguradoras especializadas em satde que iniciaram suas operacoes antes de dezembro de
2009 poderao apurar a margem de solvéncia prevista no inciso II deste artigo conforme definido no
Anexo II.

Art. 12. As operadoras que venham a ser criadas por meio de um processo de cisao ou fusao poderao
se beneficiar dos escalonamentos previstos nos §§ 12 ou 22 do art. 11, desde que pelo menos uma das
operadoras que deram origem as novas operadoras tenha iniciado suas operacgoes antes do dia 19 de
julho de 2001.



Paragrafo unico. A excepcionalidade prevista no caput também se aplica a:

I - operadoras que incorporem outras operadoras ou que incorporem parcelas cindidas de outras
operadoras que tenham iniciado suas operacoes antes do dia 19 de julho de 2001; ou

IT - operadoras que tenham sido criadas com o fim de adequacgao do seu objeto a exigéncia de objeto
social exclusivo prevista no art. 34 da Lei no 9.656, de 1998, desde que:

a) a totalidade da carteira de beneficiarios da operadora em desconformidade quanto a exigéncia de
objeto social exclusivo seja transferida para a nova operadora;

b) as dividas assistenciais originadas pela carteira de beneficidrios da operadora em
desconformidade quanto a exigéncia de objeto social exclusivo tenham sido quitadas apds a
efetivacao da transferéncia da carteira ou tenham sido assumidas pela nova operadora; e

c) o registro da operadora em desconformidade quanto a exigéncia de objeto social exclusivo seja
cancelado, exceto quando tal cancelamento se der em decorréncia ou como alternativa a liquidacao
extrajudicial.

Secao II1

Da apuracao do capital regulatdrio a partir de janeiro de 2023

Art. 13. O capital regulatério das operadoras, a ser apurado mensalmente a partir de janeiro de 2023,
deve ser equivalente ao maior montante entre:

I - o capital base, apurado conforme a Segao I do Capitulo II; ou
IT - o capital baseado em riscos, apurado conforme a Secgao III do Capitulo II.

Pardgrafo inico. O disposto no inciso II se aplica, a partir de janeiro de 2024, as autogestoes de que
trata o §12 do art. 11.

Secao IV

Da adocao antecipada do capital baseado em riscos

Art. 14. Durante os prazos previstos no art. 11, as operadoras poderao optar pela utilizacao
antecipada do capital baseado em riscos na apuragao do capital regulatério, desde que comuniquem
tal opcdo formalmente a DIOPE.

§ 19 A operadora que optar pela utilizacao antecipada de capital baseado em riscos para fins de
apuragao do capital regulatéorio devera encaminhar a ANS termo de compromisso assinado pelo
representante da operadora junto a ANS, observando o disposto no Anexo IV.

§ 29 A operadora podera utilizar antecipadamente o capital baseado em risco a partir do ultimo dia
do trimestre referente a data do protocolo do termo referido em o §1°9.



§ 32 No caso de descumprimento do termo de compromisso de que trata o §19, o capital regulatério
sera apurado de acordo com o estabelecido no art. 11.

Art. 15. Caso a operadora opte pela antecipagao de utilizacao de modelo padrao de capital baseado
em riscos nos termos do art. 14, a apuragao do capital regulatério devera considerar, a partir do més
indicado pela DIOPE, o maior entre os seguintes valores:

I - o capital base, apurado conforme a Segao I do Capitulo II;
IT - a margem de solvéncia, apurada conforme a Secao II do Capitulo II; ou
III - o capital baseado em riscos, apurado conforme a Segao III do Capitulo II.

§12 As operadoras que observam a exigéncia de margem de solvéncia de forma escalonada,
conforme previsto nos §§ 12 e 22 do art. 11, poderao calcular o disposto no inciso II considerando o
percentual fixo de 75% (setenta e cinco por cento) da margem de solvéncia, apurada conforme
Secao II do Capitulo II.

§22 Em substituigao ao disposto no inciso II, as operadoras que observam a exigéncia de margem de
solvéncia da forma estabelecida no §32 do art. 11 deverao utilizar o maior valor entre:

I - Valor em reais apurado, em marc¢o de 2020, para a margem de solvéncia, conforme o § 32 do art.
11;

IT - Percentual fixo de 75% (setenta e cinco por cento) da margem de solvéncia, apurada conforme
Secao II do Capitulo II.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art.16. Os parametros do modelo padrao para calculo do capital baseado no risco de crédito,
mercado, legal e operacional serdo regulamentados pela ANS até 31 de dezembro de 2022.

Paragrafo tnico. Os parametros referidos no caput serao regulamentados nos seguintes prazos:
I - para célculo baseado no risco de crédito, até 31 de dezembro de 2020;

IT - para calculo baseado nos riscos operacional e legal, até 30 de junho de 2021; e

I1I - para calculo baseado no risco de mercado até 31 de dezembro de 2022.

Art. 17. O disposto nos arts. 52 e 62, bem como o capital baseado em riscos de subscrigao, calculado
no modelo padrao conforme o Anexo III, ndo se aplicam as administradoras de beneficios.

Art. 18. O histérico de contraprestacoes e despesas assistenciais da carteira de beneficidrios de
operacoes de planos de saude incorporadas ou fusionadas deve ser utilizado para o calculo do



capital regulatério da operadora incorporadora ou da operadora que resultar da fusao,
respectivamente.

Pardgrafo tnico. O disposto no caput aplica-se ao disposto nas situagOes previstas no inciso II do
paragrafo tnico do art. 12 desta RN.

Art.19. O art. 89, o item 1.19 do Anexo I e o item 1.6 do Anexo IV, todos da RN n? 85, de 2004,
passam a vigorar com a seguinte redacao:

"Art. 82 As pessoas juridicas de direito privado que pretenderem atuar no mercado de saude
suplementar deverdo proceder a capitalizagdo necessaria, em observancia aos limites de Capital
Base - CB, conforme regulamentagao normativa especifica em vigor.” (NR)

"Anexo I

1.19 Comprovacao de regularidade quanto a exigéncia de Capital Base - CB, conforme disposto na
regulamentacao normativa vigente, bem como de ativos garantidores, constituicao de provisoes
técnicas, margem de solvéncia e capital baseado em riscos, quando for o caso. As empresas
classificadas na modalidade Autogestdao por Departamento de Recursos Humanos ou 6rgao
assemelhado, na forma da regulamentacao normativa especifica vigente, estdao isentas do
cumprimento deste subitem. ” (NR)

N 0150 T AV PP PTTTRPRRN

1.6 Comprovacao de regularidade quanto as exigéncias de Capital Base - CB, margem de solvéncia,
capital baseado em riscos, ativos garantidores e constituicao de provisdes técnicas, conforme
disposto na regulamentacao normativa vigente. As empresas classificadas na modalidade de
Autogestdao por Departamento de Recursos Humanos ou érgao assemelhado, na forma da
regulamentacdo normativa especifica vigente, estao isentas do cumprimento deste subitem." (NR)

Art. 20. Os incisos IIl e IV e 0 § 19, todos do art. 62 da RN n? 307, de 22 de outubro de 2012, passam
a vigorar com as seguintes alteragoes:

IIT - do Capital Base; e

IV - da Margem de Solvéncia ou do Capital Baseado em Riscos, em conformidade com o parametro
utilizado para definicao do capital regulatorio da operadora.

§ 19 As projecoes deverao seguir os modelos dispostos no Anexo I desta RN, observando-se as
atualizagdes de normativos aplicaveis ao Plano de Contas Padrdao da ANS e as regras de capital
regulatério.”(NR)



Art. 21. O Anexo I da RN n? 307, de 22 de outubro de 2012, passa a vigorar conforme o Anexo V
desta RN, que estarad disponivel para consulta no sitio institucional da ANS.

Art. 22. As alineas "b" e "e" do inciso II do art. 10 da RN n? 400, de 25 de fevereiro de 2016, passam
a vigorar com as seguintes redacoes:

D) CAPILAl DASE; oeeeeeiiiiieeee e —————————————

e) margem de solvéncia ou capital baseado em riscos, em conformidade com o parametro utilizado
para definicdo do capital regulatorio da operadora; ” (NR)

Art. 23. Revoga-se a RN n? 209, de 22 de dezembro de 2009.
Art. 24. Revoga-se a IN n? 14, de 27 de dezembro de 2007, da DIOPE.

Art. 25. Os Anexos I a V constituem parte integrante desta RN e estarao disponiveis para consulta e
coOpia no sitio institucional da ANS - www.ans.gov.br.

Art. 26. Esta RN entra em vigor na data de sua publicacao.

ROGERIO SCARABEL BARBOSA
DIRETOR-PRESIDENTE SUBSTITUTO

Este texto ndo substitui o texto normativo original e nem o de suas alteragdes, caso haja, publicados no Diario Oficial.
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